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Nieuwegein, 19 mei 2026

Betreft: Movactor.

Geachte Burgemeester Van Beukering,

Aangezien Movactor al jaren niet voor een stabiele situatie kan zorgen
op Buurtplein Batau, is voor een aantal mensen de grens bereikt met
Movactor.

Een recent incident heeft weer voor onrust gezorgd. We (bezoekers en
vrijwilligers) hadden éindelijk een goede buurtverbinder op Buurtplein
Batau, iemand die de taal van de bezoekers en gebruikers spreekt en
begrijpt wat er nodig is op het drukst bezochte Buurtplein van
Nieuwegein. Ondanks eerdere toezeggingen heeft hij geen contract
gekregen. '

Vrijwilligers en bezoekers zijn boos over deze gang van zaken.

De buurtverbinder die geen contract krijgt ,heeft de eer aan zichzelf
gehouden. Hij heeft ook niet de wens om terug te keren bij Movactor.

In 2023 heeft Movactor, door sluiting van de Buurtpleinen, de gemeente
onder druk gezet om meer geld vrij te maken, zogenaamd voor de
veiligheid op de Buurtpleinen. De belofte was buurtverbinders meer uren
te geven op de Buurtpleinen. Van de toegezegde 32 uur, is niets terecht
gekomen. Het blijft stokken bij 24 uur. En dan wordt, binnen die 24 uur,
ook nog eens wekelijks door alle buurtverbinders gezamenlijk vergaderd
op het kantoor van Movactor.



Movactor had vroeger een zogeheten vierjaargetijden-budget voor
speciale activiteiten, zoals een Koningsdagfeest. Dat budget is
weggevallen. Movactor organiseert nu helemaal geen speciale
activiteiten meer. Die worden nu door inwoners van Nieuwegein
georganiseerd.

We zien dat de bezetting op kantoor uitbreidt, met managers en
coédinatoren, maar dat de bezetting op alle Buurtpleinen om te huilen is.

Het lijkt alsof de focus van Movactor aan het verschuiven is naar ander
soortig welzijnswerk. Daarbij ligt de prioriteit niet meer bij de
Buurtpleinen. Bovendien is er veel ziekteverzuim bij, en geschuif met
personeel.

Het feit dat een bezoeker een buurtverbinder tijdens grote drukte moet
aanspreken op hulp aan de vrijwilligers, waarop gereageerd wordt met
“dat is mijn taak niet’, is veelzeggend.

En nu is het vertrouwen in Movactor dus nog meer gedaald.

Als frequent bezoeker van Buurtplein Batau vind ik actie op zijn plaats.
Om aandacht te vragen van de politiek van Nieuwegein heb ik
handtekeningen verzameld van gebruikers van het Buurtplein, die
ongerust zijn over de gang van zaken bij Movactor. Zij hebben getekend
onder de aanhef: “De grens is bereikt met Movactor’.

De vrijwilligers heb ik niet gevraagd om een handtekening, Ik wil hen niet
in problemen brengen.

Ik wil u de lijst graag overhandigen en eventueel samen met-
één en ander toelichten.

Hoogachtend,

J
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